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SERVICIO DE ASISTENCIA A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

1. Informacion General

La Universidad de Sevilla (US) ha venido desarrollando en los ultimos afios una amplia labor en materia
de conciliacidn y corresponsabilidad de la vida laboral, familiar y personal.

Entre las medidas que actualmente ofrece la US, superando los minimos establecidos en la legislacion
vigente, podemos destacar los programas centrados en la Atencion a la Infancia y Adolescencia, los de
Atencion a la Dependencia y los de Ayudas de Accion Social.

La Bolsa Universitaria de Canguros (BUC) es una de las Medidas de Conciliacidn centradas en la Atencién
a la Infancia y Adolescencia, dirigida a todos los miembros de la comunidad universitaria, en el que se
oferta un servicio de cuidado y atencion en el hogar para nifos y nifias de corta edad en ausencia de sus
progenitores. Otras prestaciones de la BUC incluyen acompafiamiento a centros escolares, apoyo en tareas
escolares, idiomas, au pair, etc.
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1. Informacion General

La BUC realiza la funcion de poner a disposicion de las personas demandantes del servicio
(padre/madre/tutor/tutora) los datos de contacto del/la canguro que cumplen los requisitos de los
servicios demandados, de forma gratuita. La eleccion final del/la canguro es de las personas responsables
del/la menor y las condiciones para la prestacion del servicio y las posibles compensaciones seran pactadas
por la familia y el o la canguro.

Los acuerdos entre las personas demandantes y el/la canguro son responsabilidad de éstas conforme a
las disposiciones legales generales.

Desde la US seguimos apostando fuerte por la conciliacion entre familia y empleo mediante actuaciones
como esta que den respuesta a las necesidades tanto programadas, como sobrevenidas, en la atencién a
los menores, por ello, el Vicerrectorado de los Servicios Sociales y Comunitarios y el Servicio de Informatica
y Comunicaciones de la US, han creado la aplicacion BUC que permite acceder a la bolsa 24h/dia los 7 dias
de la semana.
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2. Requisitos

Para ser demandante del servicio de canguro es necesario pertenecer a la comunidad universitaria
(PDI/PAS/Estudiante) de la US y cumplimentar un formulario donde se recoge los servicios que se
demanda.

Con el presente manual pretendemos guiarle de una manera clara durante el proceso de registro de su
solicitud, para que pueda disfrutar de dicho Servicio.
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3. Acceso a la Aplicacion

El acceso a la aplicacidén debera realizarlo a través de la Secretaria Virtual (https://sevius.us.es), donde
debera identificarse mediante cualquiera de las vias validas: Usuario Virtual, DNI Electrénico o Certificado

digital FNMT.

<« C' | G https://sevius.us.es Qv =
‘E, Secretarla Vlrtual Sevia, Lunes 30 de Vays = 2012 (SO RV
| I : UNIVERSIDAD B SEVILLA LS

La Secretaria Virtual Consulta de servicios disponibles

|20 2 Secretaria Virtual

AVISO
Secretaria Virtual g g
v ENCUESTAS DE OPINION SOBRE LA

<Como puedo acceder? DOCENCIA PARA ESTUDIANTES.

Estudiantes de grado desde el 16 de mayo
hastas el 5 de junio. Estudiantes de
master desde el 30 de mayo hasta el 19
de junio. Pueden realizarse desde Sevius o
mediante la aplicacion Valor US disponible
en Play store de android y APP store de
Apple.

Manual de Usuario
-~ Secretaria Virtual
z UNIVERSIDAD B SEVILLA

mLa Secretaria Virtual > EntradalLdap

7*- Universidad de Sevilla. C/ S. Fernando, 4, C.P. 41004-Sevilla, Espaiia. Centralita exterior: 954551000

..............
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3. Acceso a la Aplicacion

Una vez dentro de su Secretaria Virtual, debera pulsar sobre el menu superior llamado “Otras
Utilidades” (1). Tras esto, el menu izquierdo de la pantalla cambiard, donde deberd pulsar sobre
“Demandantes del Servicio de Canguros”, dentro del submenu “Bolsa Universitaria de Canguros” (2).

L C' | B https://sevius.us.es/menu/index.php?ids=c43083e93&menu=2-1:12 e =

UNIVERSIDAD B SEVI

u@ Secretaria Virtual o1 SEVI

La Secretaria Virtual Mis notificaciones Mi perfil Otras utilidades Refrescar meni

.
=2 Novedades
L]

E La Secretaria Virtual

-
: Datos identific ativos : Bienvenidos a Sevius
= Ayudas al estudio :
- L]
3 Becas de Moviidad = | INFORME SERVICIOS PRESTADOS
Lasanansusnssnannnns
| Nombre: N.LF:
| Servicios prestados como: PAS !LI Desde: Hasta:
|
|
" ==
|
1 Servicios referidos al periodo : Servicios prestados como : PA.S /~ Exportar a PDF
I A NLF, Cuerpo o Escala Situacion Administrativa
| Escala Gestion Ocupando Plaza o Puesto
: Primer Apellido Segundo Apsllido Nombre
I N° Reg Pemons Destino 2
I v or o ' — e e e o o .
I Bolsa Universitaria de |
1 o (] Canguros |
I - T S — e >| + Demandantes del Servicio
G . N NN SN SN SN SN S SN SN S SN SN S SN SN NN SN SN SN N SN BN SN BN BN BN SN NN BN SN SN NN BN BN SN NN SN SN SN NN SN SN SN BN BN SN SN NN BN SN BN BN B SN SN BN SN SN S . I
de Canguros
Universidad de Sevilla. C/ S. Fernando, 4, C.P. 41004-Sevilla, Espaiia. Centralita exterior: 954551000 ]
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4. Inscripcion

Como podra comprobar, la aplicacion se divide en cuatro submenus (Inscripcion, Gestion de la
Inscripcidn, Alta- Baja Voluntaria y Consulta de Perfiles de Canguros)

Demandantes del servicio de canguros

NSCRIPCION GE { DE. LA INSCRIPCICN ALTA - BAJA TEMPORAL

AN

Para comenzar el proceso de registro, debera pulsar en “Solicitud de la Inscripcion” donde debera indicar
sus preferencias de modo que la busqueda de un canguro idéneo a sus necesidades sea efectiva: cuidado
de nifnos, idiomas, comida/cena, pasear, clases particulares, au pair...

Es posible que parte de sus datos personales estén ya rellenos, dado que son recuperados de su usuario
virtual; no obstante, verifique que éstos sean correctos.



_S1D4
X -

BOLSA UNIVERSITARIA DE CANGUROS (BUC) Lﬁ‘

VICERRECTORADO DE LOS SERVICIOS SOCIALES Y COMUNITARIOS

SERVICIO DE ASISTENCIA A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

BOLSA UNIVERSITARIA DE CANGUROS 2015-16

Formulario para demandantes (padres/madres/tutor/tutora)

& [
?Nnas?

Sidad: | ¥ Estudiante  PAS. '/ PD.
‘Direccion: | ww= ww— o
] e ARl e S

« [ cuidados de nifios/as
. [ idioma

. [ comidas/Cenas

. DPasearolevaralparque

« [ cClases particulares

. Uau Pair (persona acogida temporalmente por la familia a ¢ ambio de cuidar de los hijos/as)
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4. Inscripcion
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4,- OBSERVACIONES

Al realizar la inscripcion en la Bolsa Universitaria de Canguros de la Universidad de Sevilla la persona usuaria entiende,

{6 na.

2. olicitud se ajustan a la realidad.

3. e las circunstancias declaradas sera causa de baja inmediata en la base de datos del Programa de la

4 Encum chn ien t: :c— lo "‘l:.pL‘STO en h 5/1999, de 12 de Diciembre, de Proteccio de Datos de Caracter Personal, Ia Universidad de Sevilla
le informa que los datos personales obt y fim cr‘t“ i0 de este formulario s inc ul’ﬁ"f aran en sus ficheros automatizades declarado
=r‘t~'- la Agencia Espaniola de Proteccion de Nic atos se utilizaran para el ¢ um plimiento de los fines a los que responde su solicitud y de

cuerdo con lo establecido ennla LDPD ue r ‘—:hc‘s de -3,.550, rectificacion, cancelacion, y oposicion, previstos en la Ley "lr)"l-l"dO un

escrito al Gabinete Juridico de la Universidad de Sevilla, C/San Fernando, 4. 41004 - Se-;illa.

rabar ‘

Aceptar las condiciones y G

Tras aceptar las condiciones del servicio y pulsar en grabar, podra ver la misma pantalla anterior con
una indicacién en la parte superior derecha que le informarda de que su solicitud ha sido grabada
correctamente en el sistema, no obstante, la solicitud no empezara a tramitarse hasta que la confirme en
recibira un correo electrénico

la pestana siguiente llamada “Gestion”. En este mismo momento,

informandole sobre la necesidad de confirmar su solicitud para poder disfrutar del servicio.
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Formulario para demandantes (padres/madres/tutor/tutora)

ﬁSu Solicitud ha quedado registrada en el sistema,

sin embargo no comenzara a tramitarse hasta que

confirme sus datos en la pestana superior llamada
“Gestion de la Inscripcion”.

B e £ e

PAS. |/ PD..

3| el e W
e
»

Madre Tutor o tutora

' Cuidados de nifios/as

« ¥ |dioma
. - Comidas/Cenas
. - Pasear o llevar al parque

« ¥ Clases particulares
. ' Au Pair (persona ac ogida temporalmente por la familia a cambio de cuidar de los hijos/as)

10




VICERRECTORADO DE LOS SERVICIOS SOCIALES Y COMUNITARIOS

BOLSA UNIVERSITARIA DE CANGUROS (BUC)

SERVICIO DE ASISTENCIA A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA

5. Gestion de la Inscripcion

El apartado “Gestion de la Inscripcion” muestra la inscripcion previamente realizada, permitiendo
cambios en los datos rellenados anteriormente asi como la confirmacidon en caso de que éstos sean
correctos. Preste atencion a la indicacidn reflejada en la parte superior derecha, que le indicara los cambios

de estado en su solicitud.
'n Secretaria Virtual dela Ul X § %

&« C' [ https://sevius.us.es

UNIVERSIDAD B SEVILLA

U,K Secretaria Virtual ] SV
Salir =] S

La Secretaria Virtual Mis notfificaciones Miperfil Otras utilidades Refrescar menu

Estas en:

=7 Novedades ¢« Demandantes del servicio de canguros

Do iderlibe ativos INSCRIPCION GESTION DELAINSCRIPCION ALTA- BAJA TEMPORAL CONSULTAS

Ayudas al estudio

e GESTION DE LA INSCRIPCION

Internacional

Cambios de Estado

¢ Otras utilidades
—_—ee o o o = =

g BOLSA UNIVERSITARIA DE CANGUROS 2015-16 I
2 g:"c‘zzg:p;:“e' S Formulario para demandantes (padres/madres/tutor/tutora) v
Estudl_ames’ y Nl'n:iem '2 i ~ Solictud de inscripcion de demandante realzada
C ':“ar:cmatos.‘h a de solicitud: (Pendiente de confirmar)
DS 1.-DATOS PERSONALES
*Nombre: *Apelidos:
*DNI/NIE/Pasaporte: *Sexo:
*Vinculo con ia Universidad: | ¥ Estudiante P.A.S. P.D.I.
*Direccion; .S L |
*Domicilio Familiar: ‘Localidad: | ww= 5w g
op| e ‘ “Provincis: || = - 11
“Teléfono fijo: | * “Teléfono movit: | *
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5. Gestion de la Inscripcion

Una vez haya revisada su solicitud y detectado algin dato erroneo, podra modificarlo facilmente,
marcando el nuevo horario o tarea a realizar, asi como la modificacién de las fechas de nacimiento de los
hijos; para que estos cambios surjan efecto, debera pulsar sobre el botén “Modificar solicitud” (1). En caso

de que su solicitud esté correctamente rellena, unicamente debera confirmarla usando el botdn

“Confirmar solicitud” (2)
2.- DATO S FAMILIARES(NGmero de hijos/as y fecha de nacimiento)

Hijo/a 1 Hijo/a 2 Hijola 3 Hijola 4 Hijola S5 Hijo/a 8
Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento
17/09/2013
3.- DATOS DEL SERVICIO SOLICITADO(Horario, tareas a realizar y perfil solicitado)
*Horario solicitado: Lunes Martes Miérc oles Jueves \iernes Sabado Domingo
Manana(hasta las 15:00h) 4 v v v v

Tarde(de 15:00h a 21:00h)

Noche(a partir de las 21:00h)

¥! Cuidados de nifios/as
¢! |dioma

¥| Comidas/Cenas
*Tareas a reslizar:

Pasear o llevar al pargue

¥ Clases particulares

Au Pair (persona acogida temporalmente por la familia a cambio de cuidar de los hijos/as)

4.- OBSERVACIONES

En cumplimiento de lo dispu Ley Organica 15/1288, de 13 de Diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, la Uni 2 Sevilla e informa que los datos personales obtenidos mediants la
cumplimentacion de este fo incorporaran en sus ficheros automatizados declarados ante la Agencia Espancla de Proteccion . Dichos datos se utilizarén para el cumplimiento de los fines a los
que rasponde su solicitud y de a con lo establecido en ls LOPD. Puede ejercer los darachos de acceso, ractficacion, cancalacidon, y 5n, pravistos en la Ley dingiendo un 2scrito al Gabinate Juridico de
Ia Universidad de Sevills, C/San Femmooerrooe oo ]

12
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5. Gestion de la Inscripcion

Tras confirmar su solicitud, recibird un nuevo correo electronico donde se le informara de que su
solicitud ha sido aceptada, y que podra comenzar a disfrutar del programa tan pronto como desee.

Ademas, el area de notificaciones de la pantalla anterior también habra cambiado, informandole de este
Cambios de Estado

nuevo estado.

Nl:ll_'leﬂ? 2 6 Inscripcion de demandante confirmada por el propio
de solicitud: solicitante (beneficiario/a) Impnmir Solictud
1.-DATOS PERSONALES
*Nombre: *Apeiidos: | |
"DNI/NIE/Pasaporta: ‘Sexo:
*Vinculo con ia Universidad: Estudiante ' P.AS. | PD.L
*Direccion:
*Domicilio Familiar: *Localidad:
CP: | *Provincia:
*Teléfono fio: *Teléfono movil:
"Corrzo slectronico:
*Solicita 2l servicio en calidad da: Padra Madre Tutor o tutora
2.- DATOS FAMILIARE S{NUmero de hijos/as y fecha de nacimienta)
Hijo/a 1 Hijo/a 2 Hijo/a 3 Hijo/a 4 Hijo/a § Hijo/a 6
Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento Fecha de Nacimiento Fechsa de Nacimiento Fachsa d= Nacimiento Facha de Nacimiento
13/04/2014
3.- DATOS DEL SERVICIO SOLICITADO(Horario, tareas 5 realzar y perfil sofictado)
*Horario soficitado: Lunes Martes Migrcoles Jueves Viemes Sabado Domingo
Manana(hasta las 15:00h)
Tarde(de 15:00h & 21:00h)
Noche(a partirde las 21:00h)
* Cuidados de nifios/as 13
‘' |diomsa
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6. Alta-Baja Temporal

En este apartado, podra modificar su disponibilidad en el sistema, de manera que pueda ocasionar una
baja temporal en el que su usuario no estaria participando en la Bolsa Universitaria de Canguros (BUC), por
ejemplo, ante un periodo de vacaciones. También es posible causar una baja definitiva, rellenando el
apartado “Fecha Limite Baja” con el valor 01/01/3000 y pulsando a continuacion “Confirmar”.

'n Secretaria Virtual defa Ur X

&« C' [ https://sevius.us.es

UNIVERSIDAD B SEVILLA sair w1 RRL

u@ Secretaria Virtual -, 3\

La Secretaria Virtual Mis nofificaciones Miperfil Otras utilidades Refrescar meni

Estas en

w2 Novedades ¢« Demandantes del servicio de canguros

Datos identific ativos

INSCRIPCION GESTION DE LA INSCRIPCION ALTA - BAJA TEMPORAL CONSULTA DE PERFILES DE

CANGUROS

Ayudas al estudio
Becas de Movilidad

Internacional

ALTA - BAJA TEMPORAL

¢ Otras utilidades

Bolsa Universitana de

Canguros
+ Demandantes del Servicio Formulario de Baja Voluntaria
de Canguros
Estudiantes Namero . . . N . : -
> candstosss a de | NIFE Nombre | Primer Apellido | 04nce Estado Actual | g £ | Fecha Limite Baja Motivo de la baja Confirmar
anguros

Inscripcién de
beneficiario/a
confirmada por el
propio solicitante

@ Importante: Si desea darse de baja definitivamente, establezca como fecha limite de la misma el 01/01/3000

0810612016 | | ' | =

2 . 1= =

14
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7. Consulta de Perfiles de Canguros

En este ultimo a apartado de la aplicacion, es donde usted como demandante del servicio podra ver los
usuarios coincidentes con sus necesidades. Debera tener en cuenta, que la plataforma realiza un filtrado
diario, por lo que las posibles nuevas coincidencias surgidas de nuevos usuarios registrados apareceran

visibles el proximo dia a partir de las 7.30 am.
Demandantes del servicio de canguros

INSCRIPCION GESTION DE LA INSCRIPCION ALTA - BAJA TEMPORAL CONSULTA DE PERFILES DE

CANGUROS

CONSULTA DE PERFILES DE CANGUROS.

A continuacion se muestran los posibles canguros que retinan los requisitos que necesita. En caso que no

aparezca NINguNo s porque no existe ningun canguro que reuna los servicios solicitados. podra consultar s1

existen nuevas comcidencias a partir de las 7:30h del proximo dia.

Canguro
3 9- i o (o] o Horario solicitado Lunes Mafiana (hasta Ias 15:00h)

Martes Mafiana (hasta las 15:00h)
Miércoles Mariana (hasta las 15:00h)
Jueves Manana (hasta las 15:00h)
Viernes Manana (hasta las 15:00h)

Tarea solicitada Cuidado de nifios/as
Idioma
@ 10-WEERAS . EERT T SR N, Horario solicitado Lunes Mafiana (hasta las 15:00h)

Martes Manana (hasta las 15:00h)
Miérc oles Mariana (hasta las 15:00h)
Jueves Manana (hasta las 15:00h)
\fiernes Manana (hasta las 15:00h)

Tarea solicitada Cuidado de nifios/as
Clases particulares 1 5
B M- Tl ™ FudE D e RS Horario solicitado Lunes Mafana (hasta las 15:00h)
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7. Consulta de Perfiles de Canguros

Para conocer mas datos personales y poder ponerse en contacto con la persona que pueda interesarle
como candidato de canguro, debera pulsar la flecha verde situada a la izquierda del numero de solicitud.
Recuerde, que la bolsa de canguro universitaria es un mero enlace entre las dos partes, debera ser usted
quien se ponga en contacto con la persona interesada y establecer las condiciones del servicio.

Demandantes del servicio de canguros

n

ILES DE

INSCRIPCION GESTION DE LA INSCRIPCION ALTA - BAJA TEMPORAL CONSULTA DE PER

CANGUROCS

CONSULTA DE PERFILES DE CANGUROS.

A continuacion se muestran los posibles canguros que reunan los requisitos que necesita. En caso que no

aparezca mnguno es porque no existe ningun canguro que reuna los servicios solicitados. podra consultar si

existen nuevas coincidencias a partir de las 7:30h del proximo dia.

canguro Tio Concidenca | Coincidenca |
@ O-FRETIN FIN AT et B P Horario solicitado Lunes Manana (hasta las 15:00h)

Martes Manana (hasta las 15:00h)
Miércoles Manana (hasta las 15:00h)
Jueves Manana (hasta las 15:00h)
Viernes Manana (hasta las 15:00h)

Tarea solicitada Cuidado de nifos/as
Idioma
& 10 - T w | ol el 650 s T Lofell
NACIONALIDAD: Humsom DIRECCION: '“1? L
TELEFONO FIJO: CP: & : Horario solicitado Lunes Manana (hasta las 15:00h)
TELEFONO MOVIL: § By LOCALIDAD: fewiild
LR - PROVINCIA:

ELECTRONICO: "¢ =&

16

Martes Manana (hasta las 15:00h)

Micrs Alae MaRana (hasta las 18:NNkY
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8. Contacto

Estimado miembro de la Comunidad Universitaria.

Esperamos que este servicio cumpla con sus expectativas y necesidades, favoreciendo la conciliacién de
la vida personal, familiar y laboral. No obstante; si tras leer este manual, encuentra alguna anomalia en el
servicio o una imposibilidad de cumplimentar el registro electrénico de su solicitud, le recordamos que
puede ponerse en contacto con el responsable del programa en la siguiente direccién de correo
electronico, que tratara su incidencia a la mayor brevedad.

sacueduca@us.es

SACU - Servicio de Asistencia a la Comunidad Universitaria - http://www.sacu.us.es
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